
 ຕິດ ຕ່ໍ ພວກ ເຮົາMy Choice ແມ່ນ ໃຜ?
ພວກເຮົົາພ້້ອມຈະຊ່່ວຍເຫືືຼອທ່່ານ!
ໂທ ຫາ ພວກ ເຮົາ ຫືຼ ເຂ້ົາ ເບ່ິງ ເວັບ ໄຊ ຂອງພວກ ເຮົາ  ມ້ືນ້ີ ສຳ ລັບ 
ຂ້ໍ ມູນ ເພ່ີມ ເຕີມ ກ່ຽວ ກັບໂປ ຣ ແກ ຣ ມ Family Care.

ພາ ລະ ກິດຂອງ ພວກ ເຮົາ
ພວກ ເຮົາ ມຸ່ງ ໝັ້ນ ທ່ີ ຈະ ປັບ ປຸງ ສ ຸຂະ ພາບ ຂອງ ສະ ມາ ຊິກ 
ພວກ ເຮົາ ແລະ ເຮັດ ໃຫ ້ຊຸມ ຊົນຂອງ ພວກ ເຮົາ ດ ີຂຶ້ນ.  ໃນ 
ຖາ ນະ ທ່ີ ເປັນ ຜູ ້ເບິ່ງ ແຍງ ດ ູແລກອງ ທຶນ ທ່ີ ເຊື ່ອ ຖ ືໄດ,້ ພວກ 
ເຮົ າ ເບິ່ງ ແຍງ ດູແລບຸກຄົນຄົບຖ້ວນ ແລະ ຄວາມ ເປັນ ຢູ ່ທ່ີ 
ດ ີຂອງ ພວກ ເຂົາ ໂດຍ ການ ໃຫ ້ບ ໍລ ິການ ທ່ີ ສົ່ງ ເສີມ ຄວາມ 
ເປັນ ອິດສະຫຼະ, ເຫັນ ຄຸນ ຄ່າ ຂອງ ຄວາມຫຼາກຫຼາຍ ແລະ 
ສ້າງ ແຮງ ບັນ ດານ ໃຈ ໃນ ການ ສະ ໜັບ ສະ ໜູນ ຕົນ ເອງ.

 ເຂົ້າ ເບິ່ງ
mychoicewi.org/family-care/

ໂທ ແບບບໍ ່ເສຍ ຄ່າ
800-963-0035
TTY: 711

 ເພື່ອ ຊອກ ຫາ ຫ້ອງ ການ  ໃນທ້ອງ ຖ່ິນ ຂອງ ພວກ ເຮົາ ແລະ 
ADRC ໃນທ້ອງ ຖ່ິນ ຂອງ ທ່ານ, ກະ ລຸ ນາ ເຂ້ົາ ເບ່ິງ:
mychoicewi.org/family-care/
program-locations/

Family Care ແມ່ນ ຫຍັງ?

My Choice Wisconsin ແມ່ນໜຶ່ງໃນອົງການ
ດູແລທ່ີໄດ້ຮັບການຄຸ້ມຄອງ(Managed Care 
Organizations)ທີ່ມີປະຫວັດການບໍລິການ
ໃຫ້ແກ່ປະຊາກອນທ່ີມີຄວາມອ່ອນ
ແອ.My Choiceແມ່ນບໍລິສັດ
ບໍ່ມີເຈົ້າຂອງແມ່ນຜູ້ຖືຮຸ້ນ,ເປັນ
ບໍລິສັດເອກະລາດທີ່ໃຫ້ໂຄງການ
MedicareແລະMedicaid
ແກ່ບຸກຄົນ,ຄອບຄົວ,ຜູ້ສູງອາ
ຍຸທີ່ບໍ່ແຂງແຮງແລະຜູ້ໃຫຍ່ທ່ີມີ
ຄວາມພິການທາງດ້ານສະຕິປັນຍາ,
ພັດທະນາການແລະຮ່າງກາຍ
ຫຼາຍກວ່າ44,000 ຄົນຢູ່ໃນ67
ເຄົ້າຕີທ່ົວລັດWisconsin.

My Choice Wisconsin ເຮັດ 
ວຽກ ຮ່ວມ ກັນ ກັບ ອົງ ກອນ ທ້ອງ ຖິ່ນ 
ແລະ ຜູ ້ໃຫ ້ການ ເບິ່ງ ແຍງ ດ ູແລ ສ ຸຂະ 
ພາບ ເພື່ອ ໃຫ ້ແນ ່ໃຈ ວ່າ ສະ ມາ ຊິກ 
ຂອງ ພວກ ເຮົາ ໄດ ້ຮັບ ທາງ ເລືອກ ທ່ີ 
ພຽງ ພ ໍແລະ ການ ຊ່ວຍ ເຫຼືອ ທ່ີ ມ ີຄຸນ 
ນະ ພາບ ສູງ ແລະ ບ ໍລ ິການ ຈາກ ເຄືອ 
ຂ ່າຍ ທ່ີຫຼາກຫຼາຍ. 

Family Care ແມ່ນ ໂປ ຣ ແກ ຣມ ທ່ີ ໃຫ ້ເງິນ ໂດຍ 
ລັດທ່ີ ຊ່ວຍ ຜູ້ສູງ ອາ ຍຸທ່ີ ບໍ ່ແຂງ ແຮງ ແລະ ຜູ ້ ໜຸ່ມ  ທ່ີ ພ ິ
ການ  ເພຶ່ອຊ່ວຍ ຈັດການ  ຄວາມ ຕ້ອງ ການ ໃນ ການ ເບິ່ງ 
ແຍງ ດ ູແລ ໄລ ຍະ ຍາວ ຂອງ ພວກ ເຂົາ. ສະ ມາ ຊິກ ທ່ີ 
ເຂົ້າ ຮ່ວມ ໃນ ໂປ ຣ ແກ ຣມ Family Care ເຮັດວຽກ
ຮ່ວມກັນກັບ ທີມ ເບິ່ງ ແຍງ ດ ູແລ ທ້ອງ ຖິ່ນ  ປະ ກອບ ດ້ວຍ 
ຜູ ້ຈັດ ການ ເບິ່ງ ແຍງ ດ ູແລ ແລະ ແພດ ທ່ີ ມ ີໃບ ອະ ນ ຸ
ຍາດ, ບວກ ກັບ ໃຜ ກໍ ່ໄດ ້ທ່ີ ສະ ມາ ຊິກ ຕ້ອງ ການ ໃຫ ້ເຂົ້າ 
ຮ່ວມ, ເພື່ອ ສ້າງ ແຜນ ສ່ວນ ບຸກ ຄົນທ່ີ ຈະ ຊ່ວຍ ໃຫ ້ພວກ 
ເຂົາ ໃຊ ້ຊ ີວິດ ຢ່າງ ເຕັມ ທ່ີ ແບບ ມ ີອິດ ສະຫຼະ ພາບ ທ່ີ ສຸດ. 
My Choice Wisconsin ສະ ໜັບ ສະ ໜູນ ໂປ ຣ ແກ 
ຣມ Family Care ໃນ 50 ເຄົາຕີ ້ ໃນ  ວີ ສ ຄອນ ຊິນ.

ພວກເຮົາເຮັດຫຍັງ?

DHS  ອະ ນ ຸມັດ ວັນ ທີ 19/12/2022

Family Care ຊ່ວຍໃຫ້ສະ ມາ ຊ ິກ ໄດ້ ຮັບ ຄວາມ 
ຊ່ວຍ ເຫຼືອ ເພີ່ມ ເຕີມທີ ່ພວກ ເຂົາ ຕ້ອງ ການ ເພື່ອ ໃຫ ້
ມ ີສຸ ຂະ ພາບ ທ່ີ ແຂງ ແຮງ ແລະ ປອດ ໄພ.
 ການ ເບິ່ງ ແຍງ ດ ູແລ ເລີ່ມ  ຕົ້ນທ່ີນີ.້

  ມີນັກ ແປ ພາ ສາ ແລະ ບ ໍລ ິການ ແປ ພາ ສາ  ໃຫ້ໂດຍບໍ ່ເສຍ 
ຄ່າ ໃຊ ້ຈ່າຍ.  ເອ ກະ ສານ ສະ ບັບ ນີ ້ອາດ ຈະ ມ ີໃຫ ້ໃນ ຮູບ 
ແບບ ອື່ນ ອີງ ຕາມ ຄຳ ຂ.ໍ  ຖ້າ ຫາກ ທ່ານ ມ ີຄວາມ ຕ້ອງ ການ 
ເປັນ ພ ິເສດ, ກະ ລ ຸນາ ໂທ 800-963-0035 ສຳ ລັບ 
ຄວາມ ຊ່ວຍ ເຫຼືອ. Family Care ແມ່ນ ໂປ ຣ ແກ ຣມ 
ຂອງ ລັດ ທ່ີ ໃຫ ້ບ ໍລ ິການ ເບິ່ງ ແຍງດ ູ ແລ ໃນ ໄລ ຍະ ຍາວ ຜ່ານ  
Wisconsin Department of Health Services.

My Choice Wisconsin ໄດ ້ເຊັນ ສັນ ຍາ ກັບ 
Wisconsin Medicaid ເພື່ອ ໃຫ ້ບ ໍລ ິການ Family Care 
ແລະ ເປັນ ອົງ ກອນ ບ ໍລ ິຫານ ທ່ີ ໄດ ້ຮັບ ການ ຮັບ ຮອງ ຈາກ ລັດ ວ່າ 
ເປັນ ນາຍ ຈ້າງ ທ່ີ ໃຫ ້ໂອ ກາດເທ່ົາ ທຽມກັນ.

ATENCIÓN: Si habla español, tiene a su 
disposición servicios gratuitos de asistencia 
lingüística. Llame al 800-963-0035 (TTY: 711).

LUS CEEV: Yog tias koj hais lus 
Hmoob, cov kev pab txog lus, 
muaj kev pab dawb rau koj. Hu 
rau 800-963-0035 (TTY: 711).

Family 
Care



ຂ້ອຍ ມ ີສິດ ເຂ້ົາ ຮ່ວມ ບໍ?

•  ອາ ຍ ຸ18ປ ີຂຶ້ນໄປ  ທ່ີ ມ ີຄວາມ ພ ິການ ດ້ານ ສະ ຕ ິປັນ ຍາ, 
ຮ່າງ ກາຍ ຫຼ ືພັດ ທະ ນາ ການ ຫຼ ືອາ ຍ ຸ65 ປ ີຂຶ້ນໄປ 

•  ທ່າ ນ ມ ີສິດ ໄດ ້ຮັບ ຫຼ ືໄດ ້ຮັບ ຄວາມ ຊ່ວຍ ເຫຼືອ 
Medicaid ຂອງ ລັດ ໂດຍ ລາຍ ຮັບ ແລະ ຊັບ ສິນ

•  ທ່ານ ມ ີຄຸນ ສົມ ບັດ ສຳ ລັບ ຂໍ ້ກຳ ນົດ ສິດ ທ່ີ ກຳ ນົດ ໂດຍ ການ 
ຄັດ ກອງ ຄຸນ ສົມ ບັດ ການເບິ່ງ ແຍງ ດ ູແລ ໄລ ຍະ ຍາວ

•   ທ່ານ ອາ ໄສ ຢູ ່ພາຍ ໃນ ຄາວ ຕີ ້ທ່ີ ມ ີ Family Care. 
My Choice Wisconsin ສະ ໜັບ ສະ ໜູນ ໂປ ຣ ແກ 
ຣມ Family Care ຢູ ່ໃນ50 ເຄົາ ຕີ.້

ແມ່ນ ໃຜ ສາ ມາດ ເຂ້ົາ ຮ່ວມ My Choice Wisconsin 
Family Care ໄດ້

ຜົນ ປະ ໂຫຍດ ຂອງ Family Care
ສິດ ຜົນ ປະ ໂຫຍດ ທ່ີ ທ່ານ ອາດ ຈະ ໄດ້ ຮັບ:

 ແມ່ນ ໃຜ ຢູ່ ໃນ ທີມ ເບ່ິງ ແຍງ ດູ ແລ 
ຂອງ ຂ້ອຍ?
ຜູ້  ຈັດ ການເບ່ິງ ແຍງ ດູ ແລ  ແລະ ຜູ້ ຈັດ ການ ແພດ ເບ່ິງ ແຍງ ດູ ແລ
ຂອງ ພວກ ເຮົາຈະ ຊ່ວຍ ທ່ານ ຈັດ ການ ກັບ ຄວາມ ຕ້ອງ ການ ທາງ 
ການ ແພດ, ພ້ອມ ກັນ ກັບ ບໍ ລິ ກາ ນ ຊຸມ ຊົນ ແລະ ສັງ ຄົມ. 

ທ່ານ, ສະ ມາ ຊິກ

 ຜູ້ ຈັດ ການ ເບ່ິງ ແຍງ 
ດູ ແລ ຂອງ ທ່ານ

ທ່ານ ໝ ຂໍອງ 
ທ່ານ

 ຜູ້ ຈັດ ການ ແພດ 
ເບ່ິງ ແຍງ ດູ ແລ

 ຜູ້ ຊ່ຽວ ຊານ 
ຂອງ ພວກ ເຮົາ

ຜູ້ ເບ່ິງ ແຍງ ດູ ແລ 
ຂອງ ທ່ານ

Family Care

ບ ໍລ ິການ ກຳ ນົດ ດ້ວຍຕົນ ເອງ
 ເປັນ ນາຍ ຕົວ ເອງ! ເລືອກວິ ທີ ແລະ  ຜູ້ ທ່ີ 
ຈະ ໃຫ້ ບ  ໍລິ ການ ແກ່ ທ່ານ

 ການ ຊ່ວຍ ເຫຼືອ ໃນ ເຮືອນ 
 ການ ຝຶກ ທັກ ສະ ການ ໃຊ ້ຊ ີວິດ ປະ ຈຳ ວັນ, 
ອາ ຫານ ສົ່ງ ຮອດ ບ້ານ, ການ ອະ ນາ ໄມ 
ເຮືອນ

 ສ ຸຂະ ພາບ ໃນ ເຮືອນ 
 ການ ເບິ່ງ ແຍງ ດ ູແລ ສ່ວນ ບຸກ ຄົນ, ການ 
ຈັດ ການ ກັບ ຢາ, ແພດ ທ່ີ ມ ີຄວາມ ຊຳ ນານ

ການ ເດີນ ທາງ
ລະ ບ ຸການ ເດີນ ທາງ ສະ ເພາະ ສຳ ລັບ ການ 
ນັດ ໝາຍ ທາງ ການ ແພດ ຂອງ ທ່ານ, ກິດ 
ຈະ ກຳ, ອາ ຊີບ

 ອ ຸປະ ກອນ ທາງ ການ ແພດ ແລະ 
ວັດ ສະ ດຸ
 ເຄື່ອງ ຊ່ວຍ ຍ່າງ, ລໍ້ຄົນເຈັບ, ເຄື່ອງວັດ 
ແທກ ນ້ຳ ຕານ ໃນ ເລືອດ, ອ ຸປະ ກອນ ອົກ 
ຊ ີເຈນ

ບ ໍລ ິການ ບຳ ບັດ
 ການ ໃຫ ້ຄຳ ປຶກ ສາ, ການ ບຳ ບັດ ທາງ ກາ ຍະ 
ພາບ, ການ ບຳ ບັດ  ດ້ານການ ເວົ້າ  ແລະ ພາ 
ສາ

 ການ ປະ ສານ ງານ ການ ເບິ່ງ ແຍງ ດ ູແລ
 ທີມ ເບິ່ງ ແຍງ ດ ູແລ ຂອງ ທ່ານ ຈະ ເຮັດ ວຽກ 
ກັບ ທ່ານ ເພື ່ອໃຫ້ທ່ານ ໄດ ້ຮັບ ບ ໍລ ິການ ເມື່ອ 
ທ່ານ ຕ້ອງ ການ ພວກ ມັນ 

ການ ຝຶກ ອົບ ຮົມ ທັກ ສະ ດ້ານ ອາ ຊີບ
 ການ ຝຶກ ອົບ ຮົມ ສຳ ລັບ ການ ຊ່ວຍ ເຫຼືອ ດ້ານ ວິ 
ຊາ ຊີບ ແລະ ບ່ອນ ເຮັດ ວຽກ

 ການ ປັບ ປ່ຽນ ເຮືອນ 
 ຮາວ ຈັບ, ທາງ ຊັນ, ອ ຸປະ ກອນ ທ່ີ ປັບ ປ່ຽ ນ ໄດ້

ບ ໍລ ິການຕ່າງໆ ແມ່ນຈະ ພ ິຈາ ລະ ນາ ໂດຍ ອິງ ໃສ ່ລະ ດັບ 
ຄວາມ ຕ້ອງ ການ ຂອງ ບຸກ ຄົນ (“ການ ມ ີສິດ ໄດ ້ຮັບ ຕາມ ໜ້າ 
ທ່ີ”) ດັ່ງ ທ່ີ ໄດ ້ລະ ບ ຸໄວ້ ໂດຍ ການ ຄັດ ກອງ ຄຸນ ສົມ ບັດ ການ 
ເບິ່ງ ແຍງ ດ ູແລ ໄລ ຍະ ຍາວ.  ບ ໍລ ິການ ຕ່າງ ໆ  ຕ້ອງ ມ ີຄວາມຈຳ 
ເປັນເພື່ອ ຊ່ວຍ ເຫຼືອ ການ ເບິ່ງ ແຍງ ດ ູແລຜົນ ໄດ ້ຮັບ ການ ເບິ່ງ 
ແຍງ ດ ູແລ ໃນ ໄລ ຍະ ຍາວ ຂອງ ທ່ານ ແລະ ຮັບ ປະ ກັນ ສ ຸຂະ 
ພາບ ແລະ ຄວາມ ປອດ ໄພ ຂອງ ທ່ານ.


