
 

 

La Gestión de sus Medicamentos es Importante para Nosotros 

Molina Healthcare estableció sistemas y medidas de aseguramiento de calidad, a fin de garantizar que los 
medicamentos se utilicen de forma segura y eficaz. Nuestra meta es prevenir que se produzcan errores de 
medicación y reacciones adversas a los medicamentos.  

Nuestro Programa de Aseguramiento de la Calidad incluye lo siguiente:  

• Sistemas de revisión del uso de medicamentos, diseñados para garantizar que se realiza una revisión del 
tratamiento farmacológico antes de dispensar cada receta médica, como posibles problemas de 
tratamientos farmacológicos debido al sobreconsumo, el bajo consumo, las interacciones farmacológicas, 
y las interacciones entre los medicamentos y las alergias.  

• Sistemas computadorizados de revisión del uso de medicamentos, diseñados para asegurar un examen 
periódico y continuo de los datos de las recetas médicas, y otros registros, con el fin de identificar 
problemas de los tratamientos farmacológicos entre los miembros de Molina Healthcare.  

• Comprobaciones de dosis, a fin de garantizar que los medicamentos se utilizan según las pautas 
establecidas por la Administración de Medicamentos y Alimentos (Food and Drug Administration, 
FDA). 

• Informar nuestras prácticas de aseguramiento de la calidad a los Centros de Servicios de Medicare y 
Medicaid. 

Si tiene alguna pregunta, llame al Departamento de Servicios para Miembros al (800) 665-3086, disponible del 
1 de octubre al 31 de marzo, los 7 días de la semana, de 8 a. m. a 8 p. m., hora local; y del 1 de abril al 30 de 
septiembre, de lunes a viernes, de 8 a .m. a 8 p. m., hora local.  Los usuarios de TTY deben llamar al 711. 

Molina Healthcare es un plan C-SNP, D-SNP y HMO con un contrato con Medicare. Los planes D-SNP tienen 
un contrato con el programa estatal de Medicaid. La inscripción depende de la renovación del contrato. 

VA D-SNP Only: Molina Healthcare es un plan D-SNP con contrato con Medicare. Los planes D-SNP tienen 
un contrato con el programa de Medicaid Cardinal Care del Departamento de Servicios de Asistencia Médica de 
Virginia. La inscripción depende de la renovación del contrato. 

CHP Only: Central Health Medicare Plan es una organización de mantenimiento de la salud (HMO) o una 
organización de mantenimiento de la salud (HMO SNP) con un contrato de Medicare. La inscripción en Central 
Health Medicare Plan depende de la renovación del contrato. 

NM D-SNP Only: Estos servicios están financiados en parte por el estado de Nuevo México. 

https://www.molinahealthcare.com/members/common/en-US/multi-language-taglines.aspx 

https://centralhealthplan.com/Docs/Member/Multi_Lanugage_Insert.pdf 
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