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ແຈ້້ງ​ການສິິດແລະການນຳຳໃຊ້້ຂໍ້້ມູູນ
ສ່່ວນ​ຕົົວ
​ຂໍ້​້ມູູນ​ຂອງ​ທ່່ານ. ສິິດຂອງທ່່ານ. ຄວາມຮັັບຜິິດຊອບຂອງພວກເຮົົາ.
ແຈ້ງ້ການນີ້້�ຈະອະທິິບາຍວ່າ່ຂ້ໍ້�ມູນູທາງການແພດກ່ຽ່ວກັບັທ່າ່ນອາດຈະຖືກືນຳ�ໃຊ້້ ແລະ ເປີີດເຜີຍີແນວໃດ ແລະ ທ່າ່ນສາມາດເຂົ້້�າເຖິງິຂ້ໍ້�ມູນູນີ້້�ໄດ້້
ແນວໃດ. ກະລຸຸນາກວດສອບຢ່່າງລະອຽດ.

  ສິິດຂອງທ່່ານ
ເມື່່�ອ​ເວົ້້�າເຖິງິ​ຂໍ້້�​ມູນູ​ສຸ​ຸຂະ​ພາບ​ຂອງ​ທ່່ານ, ທ່່ານ​ມີ​ີສິດິ​ບາງປະການ. ພາກ​ນີ້້�​ຈະອະ​ທິ​ິບາຍ​ສິດິ​ຂອງ​ທ່າ່ນແລະຄວາມ​ຮັັບ​ຜິດິ​ຊອບບາງປະການ​ຂອງ​
ພວກ​ເຮົົາ​ເພື່່�ອ​ຊ່່ວ​ຍ​ທ່່ານ.

ຮັັບ​ສໍໍາ​ເນົົາ​ບັັນ​ທຶຶກ​ສຸ​ຸຂະ​ພາບ​ແລະ ເອກະສານຄຳ�ຮ້້ອງ​ຂອງ​ທ່່ານ​
•	ທ່າ່ນສາມາດຂໍໍເບິ່່�ງແລະຮັັບສຳ�ເນົົາບັນັທຶກຶສຸຂຸະພາບແລະເອກະສານຄຳ�ຮ້ອ້ງຂອງທ່າ່ນແລະຂ້ໍ້�ມູນູສຸຂຸະພາບອື່່�ນໆຂອງທ່າ່ນທີ່່�ພວກ
ເຮົົາມີີ. ຖາມພວກເຮົົາໄດ້້ວ່່າຕ້້ອງເຮັັດແນວໃດແນ່່.

•	 ພວກເຮົາົຈະໃຫ້້ສຳ�ເນົາົຫຼືື�ບົດົສະຫຼຸຸ�ບຂ້ໍ້�ມູນູສຸຸຂະພາບແລະເອກະສານຄຳ�ຮ້ອ້ງຂອງທ່າ່ນ, ໂດຍປົກົກະຕິພິາຍໃນ 30 ມື້້�ຫຼັັ�ງຈາກທ່າ່ນຂໍໍ. 
ພວກເຮົົາອາດເກັັບຄ່່າທຳ�ນຽມທີ່່�ສົົມເຫດສົົມຜົົນ, ຕາມລາຄາ.

ຖາມ​ພວກ​ເຮົົາ​ເພື່່�ອ​ແກ້້​ໄຂບັັນ​ທຶຶກ​ສຸ​ຸຂະ​ພາບ​ແລະເອກະສານຄຳ�ຮ້້ອງ​ໃຫ້້​ຖືືກ​ຕ້້ອງ​
•	ທ່່ານສາມາດຂໍໍໃຫ້້ພວກເຮົົາກວດແກ້້ບັັນ​ທຶຶກ​ສຸຸ​ຂະ​ພາບ​ແລະເອກະສານຄຳ�​ຮ້້ອງ​ຂອງ​ທ່່ານ  
ຖ້້າທ່່ານຄິິດວ່່າບໍ່່�ຖືືກຕ້້ອງຫຼືື�ບໍ່່�ຄົົບຖ້້ວນ. ຖາມພວກເຮົົາໄດ້້ວ່່າຕ້້ອງເຮັັດແນວໃດແນ່່.

•	 ພວກເຮົົາອາດຕອບວ່່າ “ບໍ່່�” ຕໍ່່�ຄຳ�ຂໍໍຂອງທ່່ານ, ແຕ່່ພວກເຮົົາແຈ້້ງເຫດຜົົນເປັັນ 
ລາຍລັັກອັັກສອນໃຫ້້ທ່່ານຮັັບຊາບພາຍໃນ 60 ມື້້�.

ຂໍໍການສື່່�ສານໃຫ້້ເປັັນ​ຄວາມລັັບ
•	ທ່າ່ນສາມາດຂໍໍໃຫ້້ພວກເຮົາົຕິດິຕໍ່່�ຫາທ່າ່ນໃນທາງສະເພາະ (ຕົວົຢ່າ່ງ: ໂທລະສັບັບ້າ້ນຫຼືື�
ຫ້້ອງການ) ຫຼືື�ສົ່່�ງຈົົດໝາຍຫາທີ່່�ຢູ່່�ອື່່�ນ.

•	 ພວກເຮົາົຈະພິຈິາລະນາຄໍໍາຮ້້ອງຂໍໍທີ່່�ສົມົເຫດສົມົຜົນທັງັໝົົດ ແລະຕ້ອ້ງຕອບຮັັບວ່າ 
“ແມ່ນ່ແລ້້ວ”, ຖ້າ້ທ່າ່ນບອກພວກເຮົາົວ່າ່ທ່າ່ນຈະຕົກົຢູ່່�ໃນອັນັຕະລາຍ ຖ້າ້ພວກເຮົາົບໍ່່�
ດຳ�ເນີີນການ.
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ຖາມ​ພວກ​ເຮົົາ​ເພື່່�ອ​ຈຳ�​ກັັດ​ສິ່່�ງ​ທີ່່�​ພວກ​ເຮົົາ​ໃຊ້້ຫຼືື�ເຜີີຍແຜ່່
•	ທ່າ່ນສາມາດຂໍໍບໍ່່�ໃຫ້້ພວກເຮົາົໃຊ້້ ຫຼືື� ແບ່ງ່ປັນັບາງຂ້ໍ້�ມູນູດ້້ານສຸຸຂະພາບຂອງທ່່ານເພື່່�ອການປິ່່�ນປົວົ, ການຈ່າ່ຍເງິນິ ຫຼືື� ການກຳ�ເນີີນງານ
ຂອງພວກເຮົົາ.

•	 ພວກເຮົາົບໍ່່�ຈຳ�ເປັນັຕ້ອ້ງເຫັນັດີີກັບັຄຳ�ຮ້ອງຂໍໍຂອງທ່າ່ນແລະພວກເຮົາົອາດຈະຕອບວ່າ່ “ບໍ່່�”, ຖ້າ້ຄຳ�ຕອບມີີຜົນົຕໍ່່�ການດູແູລສຸຂຸະພາບ
ຂອງທ່່ານ.

ຮັັບລາຍຊື່່�ຂອງພາກສ່່ວນທີ່່�ພວກເຮົົາແບ່່ງປັັນຂໍ້້�ມູູນ
•	ທ່າ່ນສາມາດຂໍໍລາຍຊື່່� (ບັນັຊີີ) ຂອງເວລາທີ່່�ພວກເຮົາົໄດ້ແ້ບ່ງ່ປັນັຂ້ໍ້�ມູນູດ້າ້ນສຸຂຸະພາບຂອງທ່າ່ນກ່ອ່ນໜ້າ້ນີ້້�ຫົກົປີີ ຈົນົເຖິງິເວລາ
ປັັດຈຸຸບັັນທີ່່�ທ່່ານຂໍໍ, ພາກສ່່ວນທີ່່�ພວກເຮົົາແບ່່ງປັັນຂໍ້້�ມູູນແລະຍ້້ອນຫຍັັງ.

•	 ພວກເຮົົາຈະລວມເອົົາການເປີີດເຜີີຍຂໍ້້�ມູູນທັັງໝົົດຍົົກເວັ້້�ນການເປີີດເຜີີຍຂໍ້້�ມູູນກ່່ຽວກັັບການປິ່່�ນປົົວ, ການຈ່່າຍເງິິນ ແລະ 
ການປະຕິບິັດັການດູແູລສຸຂຸະພາບ ແລະການເປີີດເຜີຍີຂ້ໍ້�ມູນູບາງຢ່່າງ (ເຊັ່່�ນ: ສິ່່�ງທີ່່�ທ່່ານຮ້ອ້ງຂໍໍໃຫ້້ພວກເຮົາົເຮັັດ). ພວກເຮົົາຈະໃຫ້້ໜຶ່່�ງ
ບັັນຊີີຟຣີີຕໍ່່�ປີີ ແຕ່່ຈະຮຽກເກັັບທຳ�ນຽມຕາມລາຄາທີ່່�ສົົມເຫດສົົມຜົົນ ຖ້້າທ່່ານຂໍໍອີີກບັັນຊີີໜຶ່່�ງພາຍໃນ 12 ເດືືອນ.

ຮັັບສຳ�ເນົົາແຈ້້ງການຮັັກສາຂໍ້້�ມູູນສ່່ວນຕົົວສະບັັບນີ້້�
•	ທ່າ່ນສາມາດຂໍໍສຳ�ເນົົາເອກະສານແຈ້້ງການສະບັບັນີ້້�ໄດ້ຕ້ະຫຼຼອດເວລາ, ເຖິິງວ່າ່ທ່າ່ນໄດ້ຕົ້ົກລົງົເຫັັນດີີຮັັບແຈ້້ງການທາງເອເລັກັໂທຣນິກ
ກໍ່່�ຕາມ. ພວກເຮົົາຈະໃຫ້້ສຳ�ເນົົາເອກະສານທັັນທີີ.

ເລືືອກໃຜຜູ້້�ໜຶ່່�ງເພື່່�ອເຮັັດໜ້້າທີ່່�ແທນທ່່ານ
•	ຖ້າ້ທ່າ່ນເຮັັດໜັງັສືືມອບອຳ�ນາດທາງການແພດໃຫ້້ໃຜຜູ້້�ໜຶ່່�ງຫຼືື�ຖ້າໃຜຜູ້້�ໜຶ່່�ງເປັນັຜູ້້�ປົກົຄອງຂອງທ່າ່ນຕາມກົດົໝາຍ, ບຸກຸຄົົນນັ້້�ນ
ສາມາດໃຊ້້ສິິດຂອງທ່່ານແລະສາມາດຕັັດສິິນໃຈເລືືອກກ່່ຽວກັັບຂໍ້້�ມູູນສຸຸຂະພາບຂອງທ່່ານໄດ້້.

•	 ພວກເຮົົາຈະໃຫ້້ແນ່ໃ່ຈວ່າ່ບຸກຸຄົນົນັ້້�ນມີີອຳ�ນາດນີ້້�ແລະສາມາດດຳ�ເນີີນການແທນທ່າ່ນໄດ້ກ້່ອ່ນທີ່່�ພວກເຮົາົຈະລົງົມືືປະຕິບິັດັຕາມຄຳ�ຂໍໍ.

ຍື່່�ນ​ຄຳ�​ຮ້້ອງ​ທຸຸກ, ຖ້້າ​ທ່່ານ​ຮູ້້�​ສຶຶກວ່່າ​ສິິດ​ຂອງ​ທ່່ານ​ຖືືກ​ລະ​ເມີີດ
•	ທ່າ່ນສາມາດຍື່່�ນ​ຄຳ�​ຮ້ອ້ງ​ທຸກຸ​ໄດ້,້ ຖ້າ້ທ່າ່ນຮູ້້�ສຶກຶວ່າ່ພວກເຮົາົໄດ້ລ້ະເມີີດສິດິຂອງທ່າ່ນ ດ້ວ້ຍການຕິດິຕໍ່່�ຫາພວກເຮົາົໂດຍໃຊ້້ຂ້ໍ້�ມູນູດ້າ້ນ​
ຫຼັັ�ງເອກະສານສະບັັບນີ້້�.

•	ທ່າ່ນສາມາດຍື່່�ນຄໍໍາຮ້ອ້ງທຸກຸດ້ວ້ຍການສົ່່�ງຈົດົໝາຍໄປທີ່່� ຫ້້ອງການສິດິທິິພົນົລະເມືືອງ, ກະຊວງສາທາລະນະສຸກຸແລະການບໍໍລິກິານ
ມະນຸຸດສະຫະລັັດທີ່່� U.S. Department of Health and Human Services Office for Civil Rights ທີິ່່��ຢູ່່�ໄປສະນີີ  
200 Independence Avenue, S.W., Washington, D.C. 20201, ໂທເບີີ 1-877-696-6775 ຫຼືື� ເຂົ້້�າເບິ່່�ງ   
www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/complaints/.

•	 ພວກເຮົົາຈະບໍ່່�ຕອບໂຕ້້ຂັັດຄ້້ານທ່່ານໃນການຍື່່�ນຄຳ�ຮ້້ອງທຸຸກ.

  ຕົົວເລືືອກຂອງທ່່ານ
ສຳ�ລັບັຂ້ໍ້�ມູນູສຸຸຂະພາບບາງປະການ, ທ່າ່ນສາມາດບອກທາງເລືືອກຂອງທ່່ານກ່່ຽວກັບັສິ່່�ງທີ່່�ພວກ
ເຮົົາສາມາດແບ່ງ່ປັນັໃຫ້ພ້ວກເຮົົາຮູ້້�. ຖ້າ້ທ່າ່ນມີີຄວາມຕ້ອ້ງການທີ່່�ຈະແຈ້້ງວ່າ່ພວກເຮົາົຈະແບ່່ງປັນັ
ຂ້ໍ້�ມູນູຂອງທ່່ານໃນສະຖານະການທີ່່�ອະທິິບາຍໄວ້ລຸ້່່�ມນີ້�ແນວໃດ, ໃຫ້້ທ່່ານໂອ້ລ້ົມົກັບັພວກເຮົາົ. ບອກ
ພວກເຮົົາສິ່່�ງທີ່່�ທ່່ານຕ້້ອງການຈະເຮັັດ ແລະ ພວກເຮົົາຈະປະຕິິບັັດຕາມຄຳ�ແນະນຳ�ຂອງທ່່ານ.

ເຖິງິຢ່່າງໃດກໍ່່�ຕາມ, ທ່າ່ນມີທີັງັສິິດ ແລະ ທາງເລືືອກທີ່່�ຈະບອກພວກເຮົົາໃນການ:
•	 ແບ່ງ່ປັນັຂ້ໍ້�ມູນູກັັບຄອບຄົວົ, ໝູ່່�ເພື່່�ອນສະໜິດິຂອງທ່່ານຫືຼື�ບຸກຸຄົນົອ່ື່�ນທີ່່�ມີີສ່ວນໃນການ
ຈ່່າຍເງິິນສຳ�ລັັບການດູູແລສຸຸຂະພາບຂອງທ່່ານ

•	 ແບ່່ງປັັນຂໍ້້�ມູູນໃນການບັັນເທົົາທຸຸກຈາກໄພພິິບັັດ
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ຖ້າ້ທ່າ່ນບໍ່່�ສາມາດບອກພວກເຮົາົເລື່່�ອງຄວາມຕ້ອ້ງການຂອງທ່າ່ນ, ຕົວົຢ່າ່ງ: ຖ້າ້ທ່າ່ນໝົດົສະຕິິ, ພວກເຮົາົອາດຈະສືືບຕໍ່່�ດຳ�ເນີີນ ແລະ 
ແບ່ງ່ປັນັຂ້ໍ້�ມູນູຂອງທ່າ່ນ, ຖ້າ້ພວກເຮົາົເຊື່່�ອວ່າ່ຂ້ໍ້�ມູນູດັ່່�ງກ່າ່ວເປັນັປະໂຫຍດສູງູສຸດຸຕໍ່່�ທ່່ານ. ພວກເຮົາົຍັັງອາດຈະແບ່ງ່ປັນັຂ້ໍ້�ມູນູຂອງທ່າ່ນເມື່່�ອ
ຈໍໍາເປັັນເພື່່�ອຫຼຸຸ�ດຜ່່ອນໄພຂົ່່�ມຂູ່່�ທີ່່�ຮ້້າຍແຮງ ແລະ ໃກ້້ຈະເກີີດຂຶ້້�ນກັັບສຸຸຂະພາບ ຫຼືື� ຄວາມປອດໄພ.

ເຖິງິຢ່່າງໃດກໍ່່�ຕາມ, ພວກເຮົົາຈະບໍ່່�ແບ່ງ່ປັັນຂ້ໍ້�ມູນູຂອງທ່່ານ, ນອກຈາກທ່່ານຈະອະນຸຍຸາດເປັນັລາຍລັກັອັັກສອນ:

•	 ຈຸຸດປະສົົງທາງການຕະຫຼຼາດ

•	ການຂາຍຂໍ້້�ມູູນຂອງທ່່ານ

  ການນໍາາໃຊ້້ ແລະ ການເປີີດເຜີີຍຂໍ້ມູູ້ນຂອງພວກເຮົົາ
ໂດຍ​ທົ່່�ວ​ໄປ​ແລ້້ວ​ພວກ​ເຮົົາ​ນຳ�​ໃຊ້້ ແລະ ແບ່່ງ​ປັັນ​ຂໍ້້�​ມູູນ​ສຸຸ​ຂະ​ພາບ​ຂອງ​ທ່່ານ​ແນວ​ໃດ?
ໂດຍທົ່່�ວໄປພວກເຮົົານຳ�ໃຊ້້ ຫຼືື� ແບ່່ງປັັນຂໍ້້�ມູູນສຸຸຂະພາບຂອງທ່່ານໃນລັັກສະນະດັ່່�ງຕໍ່່�ໄປນີ້້�.

ຊ່່ວຍຈັັດການເລື່່�ອງການປິ່່�ນປົົວດູູແລສຸຸຂະພາບທີ່່�ທ່່ານໄດ້້ຮັັບ
•	 ພວກເຮົົາສາມາດນຳ�ໃຊ້້ຂໍ້້�ມູູນສຸຸຂະພາບຂອງທ່່ານແລະແບ່່ງປັັນຂໍ້້�ມູູນນີ້້�ກັັບຜູ້້�ຊ່່ຽວຊານທີ່່�ກຳ�ລັັງປິ່່�ນປົົວທ່່ານ.

ຕົວົຢ່າ່ງ: ທ່າ່ນໝໍໍສົ່່�ງຂ້ໍ້�ມູນູໃຫ້້ພວກເຮົາົກ່ຽ່ວກັບັການບົ່່�ງມະຕິ ິແລະ ແຜນການປິ່່�ນປົວົຂອງທ່່ານ ເພື່່�ອໃຫ້້ພວກເຮົາົສາມາດກະກຽມ
ການບໍໍລິິການເພີ່່�ມເຕີີມໄດ້.້

ບໍໍລິິຫານອົົງການຂອງພວກເຮົົາ
•	 ພວກເຮົາົສາມາດນຳ�ໃຊ້້ ແລະ ເປີີດເຜີີຍຂ້ໍ້�ມູນູສຸຸຂະພາບຂອງທ່່ານເພື່່�ອບໍໍລິຫານອົົງການຂອງພວກເຮົາົແລະຕິດິຕໍ່່�ຫາທ່່ານເມື່່�ອ
ຈຳ�ເປັັນ.

•	 ພວກເຮົົາບໍ່່�ໄດ້ຮັ້ັບອະນຸຍຸາດໃຫ້ນ້ໍໍາໃຊ້້ຂ້ໍ້�ມູນູທາງພັນັທຸກຸໍໍາເພື່່�ອຕັດັສິິນໃຈວ່່າພວກເຮົົາຈະໃຫ້ກ້ານຄຸ້້�ມຄອງແລະລາຄາຂອງ
ການຄຸ້້�ມຄອງນັ້້�ນແກ່່ທ່່ານ. ເງື່່�ອນໄຂນີ້້�ບໍ່່�ໄດ້້ນຳ�ໃຊ້້ກັັບແຜນການດູູແລໄລຍະຍາວ.

ຕົົວຢ່່າງ: ພວກເຮົົານຳ�ໃຊ້້ຂໍ້້�ມູູນສຸຸຂະພາບກ່່ຽວກັັບທ່່ານເພື່່�ອພັັດທະນາການບໍໍລິິການໃຫ້້ດີີຂຶ້້�ນສໍໍາລັັບທ່່ານ.

ຈ່່າຍຄ່່າບໍໍລິິການສຸຸຂະພາບຂອງທ່່ານ
•	 ພວກເຮົົາສາມາດນຳ�ໃຊ້້ ແລະ ເປີີດເຜີີຍຂໍ້້�ມູູນສຸຸຂະພາບຂອງທ່່ານເມື່່�ອພວກເຮົົາຈ່່າຍຄ່່າບໍໍລິິການສຸຸຂະພາບຂອງທ່່ານ.

ຕົວົຢ່າ່ງ: ພວກເຮົາົແບ່ງ່ປັນັຂ້ໍ້�ມູນູກ່ຽ່ວກັບັທ່າ່ນກັບັແຜນປະກັນັທັນັຕະກໍໍາຂອງທ່າ່ເພື່່�ອ
ປະສານງານການຈ່່າຍເງິິນສໍໍາລັັບວຽກທັັນຕະກໍໍາຂອງທ່່ານ.

ບໍໍ​ລິ​ິຫານ​ແຜນ​ຂອງ​ທ່່ານ
•	 ພວກເຮົົາອາດຈະເປີີດເຜີີຍຂໍ້້�ມູູນສຸຸຂະພາບຂອງທ່່ານກັັບຜູ້້�ອຸຸປະຖຳ�ແຜນປະກັັນ
ສຸຸຂະພາບຂອງທ່່ານເພື່່�ອການບໍໍລິິຫານແຜນປະກັັນ.
ຕົວົຢ່າ່ງ: ບໍໍລິສັິັດຂອງພວກເຮົາົເຮັັດສັັນຍາກັັບພວກເຮົາົເພື່່�ອໃຫ້້ແຜນປະກັັນສຸຸຂະພາບ 
ແລະ ພວກເຮົາົໃຫ້້ສະຖິຕິິທິີ່່�ບາງປະການແກ່ບ່ໍໍລິສິັດັຂອງທ່າ່ນເພື່່�ອອະທິິບາຍຄ່່າທຳ�ນຽມ
ທີ່່�ພວກເຮົົາຮຽກເກັັບ.
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ພວກເຮົົາສາມາດນຳ�ໃຊ້້ ຫຼືື� ແບ່່ງປັັນຂໍ້້�ມູູນຂອງທ່່ານແນວ​ໃດ​ອີີກ?
ພວກເຮົາົໄດ້ຮັ້ັບອະນຸຍຸາດ ຫຼືື� ຈຳ�ເປັນັຕ້ອ້ງແບ່ງ່ປັນັຂ້ໍ້�ມູນູຂອງທ່າ່ນໃນວິທິີີການອື່່�ນ – ໂດຍທົ່່�ວໄປແມ່ນ່ໃນວິທິີີການທີ່່�ເປັັນປະໂຫຍດແກ່່
ສາທາລະນະ ເຊັ່່�ນ: ສຸຂຸະພາບມວນຊົົນແລະການຄົ້້�ນຄວ້້າ. ພວກເຮົາົຕ້ອ້ງປະຕິບິັດັຕາມເງື່່�ອນໄຂຫຼຼາຍຢ່າ່ງໃນກົົດໝາຍກ່່ອນທີ່່�ພວກເຮົາົຈະ
ສາມາດແບ່່ງປັັນຂໍ້້�ມູູນຂອງທ່່ານສໍໍາລັັບຈຸຸດປະສົົງເຫຼົ່່��ານີ້້�. ສໍໍາລັັບຂໍ້້�ມູູນເພີ່່�ມເຕີີມ, ເຂົ້້�າເບິ່່�ງ: www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/
understanding/consumers/index.html.

ຊ່່ວຍເຫຼືື�ອບັັນຫາດ້້ານສຸຸຂະພາບແລະບັັນຫາຄວາມປອດໄພມວນຊົົນ
•	 ພວກ​ເຮົົາ​ສາ​ມາດ​ແບ່່ງ​ປັັນ​ຂໍ້້�​ມູູນ​ສຸຸ​ຂະ​ພາບ​ກ່່ຽວ​ກັັບ​ທ່່ານ​ສຳ�​ລັັບ​ສະ​ຖາ​ນະ​ການ​ບາງຢ່່າງ​ເຊັ່່�ນ:

•	ການປ້້ອງ​ກັັນ​ພະ​ຍາດ
•	ການຊ່່ວຍ​ໃນ​ການ​ຮຽກ​ເກັັບຜະ​ລິິດ​ຕະ​ພັັນ​ຄືືນ
•	ການ​ລາຍ​ງານ​ປະ​ຕິິ​ກິິ​ລິິ​ຍາ​ທີ່່�ບໍ່່�ເພິິງປະສົົງຈາກການໃຊ້້ຢາ
•	ການ​ລາຍ​ງານ  ການທຳ�ຮ້້າຍ, ການຂາດຄວາມເອົົາໃຈໃສ່່ຫຼືື� ຄວາມ​ຮຸຸນ​ແຮງ​ໃນ​ຄອບ​ຄົົວທີ່່�ໜ້້າສົົງໃສ
•	ການ​ປ້້ອງ​ກັັນຫຼືື�ການ​ຫຼຸຸ�ດ​ໄພ​ຂົ່່�ມ​ຂູ່່�​ຕໍ່່�​ສຸຸ​ຂະ​ພາບຫຼືື�ຄວາມ​ປອດ​ໄພ​ຂອງ​ບຸຸກຄົົນໃດໜຶ່່�ງ

ດຳ�ເນີີນການຄົ້້�ນຄວ້້າວິິໄຈ
•	 ພວກເຮົົາສາມາດນຳ�ໃຊ້້ຫຼືື�ແບ່່ງປັັນຂໍ້້�ມູູນຂອງທ່່ານເພື່່�ອການຄົ້້�ນຄວ້້າວິິໄຈດ້້ານສຸຸຂະພາບ.

ປະຕິິບັັດຕາມກົົດໝາຍ
•	 ພວກເຮົາົຈະແບ່່ງປັນັຂ້ໍ້�ມູນູກ່່ຽວກັັບທ່ານຖ້າ້ກົດົໝາຍໃນລັັດ ຫຼືື� ລັດັຖະບານກາງຕ້ອ້ງການ, ລວມທັງ Department of Health 

and Human Services ຖ້້າພວກເຂົົາຕ້້ອງການເບິ່່�ງວ່່າພວກເຮົົາປະຕິິບັັດຕາມກົົດໝາຍການຮັັກສາຂໍ້້�ມູູນສ່່ວນຕົົວຂອງ
ລັັດຖະບານກາງຫຼືື�ບໍ່່�.

ຕອບສະຫນອງຕໍ່່�ຄຳ�ຮ້ອ້ງຂໍໍບໍໍລິຈາກອະໄວຍະວະແລະເນື້້�ອເຍ່ື່�ອແລະເຮັັດວຽກຮ່່ວມກັບແພດຊັັນນະສູູດສົົບຫືຼື�ຜູ້້�
ອຳ�ນວຍການພິິທີີຊາປານະກິິດສົົບ

•	 ພວກເຮົົາສາມາດແບ່່ງປັັນຂໍ້້�ມູູນສຸຸຂະພາບທີ່່�ກ່່ຽວກັັບທ່່ານກັັບອົົງການຈັັດຫາອະໄວຍະວະ.

•	 ພວກເຮົາົສາມາດແບ່ງ່ປັນັຂ້ໍ້�ມູນູສຸຸຂະພາບກັບເຈົ້້�າໜ້້າທີ່່�ຊັນັນະສູູດສົບົ, ແພດຊັັນນະສູູດສົບົ ຫຼືື� ອຳ�ນວຍການພິິທີີຊາປານະກິດິສົບົ
ເມື່່�ອມີີບຸຸກຄົົນເສຍຊີີວິິດ.

ຈັັດການກັັບຄ່່າຊົົດເຊີີຍໃຫ້້ຄົົນງານ, ການບັັງຄັັບໃຊ້້ກົົດໝາຍ ແລະ ຄຳ�ຮ້້ອງຂໍໍອື່່�ນໆຂອງລັັດຖະບານ
•	 ພວກ​ເຮົົາ​ສາ​ມາດ​ນຳ�​ໃຊ້້ ແລະ ແບ່່ງ​ປັັນ​ຂໍ້້�​ມູູນ​ສຸຸ​ຂະ​ພາບທີ່່�​ກ່່ຽວ​ກັັບ​ທ່່ານ:

•	 ເພື່່�ອຍື່່�ນຄຳ�​ຮ້້ອງຂໍໍຄ່່າ​ຊົົດ​ເຊີີຍ​ຂອງ​ຜູ້້�​ເຮັັດ​ວຽກ
•	 ເພື່່�ອ​ຈຸຸດ​ປະ​ສົົງ​ການ​ບັັງ​ຄັັບ​ໃຊ້້​ກົົດ​ໝາຍຫຼືື�ກັັບ​ເຈົ້້�າ​ໜ້້າ​ທີ່່�​ບັັງ​ຄັັບ​ໃຊ້້​ກົົດ​ໝາຍ
•	ກັບັ​ໜ່່ວຍ​ງານ​ຕິດິ​ຕາມກວດ​ກາ​ສຸ​ຸຂະ​ພາບ​ສຳ�​ລັບັ​ກິດິ​ຈະ​ກຳ�​ທີ່່�​ໄດ້​້ຮັັບ​ອະ​ນຸ​ຸຍາດ​
ໂດຍ​ກົົດ​ໝາຍ

•	 ເພື່່�ອ​ການ​ປະ​ຕິ​ິບັັດ​ໜ້າ້​ທີ່່�​ຂອງ​ລັດັ​ຖະ​ບານ​ພິ​ິເສດ​ເຊັ່່�ນ: ການ​ຮັັບ​ໃຊ້້​ທາງ​ການ​ທະ​
ຫານ, ຄວາມ​ໝັ້້�ນ​ຄົົງ​ຂອງ​ຊາດ ແລະ ປົົກ​ປ້້ອງ​ປະ​ທາ​ນາ​ທິິ​ບໍໍ​ດີີ

ຕອບສະໜອງການຟ້ອ້ງຮ້ອ້ງຄະດີແີລະການດຳ�ເນີນີການດ້າ້ນກົົດໝາຍ
•	 ພວກເຮົາົສາມາດແບ່ງ່ປັນັຂ້ໍ້�ມູນູສຸຂຸະພາບກ່ຽ່ວກັບັທ່າ່ນເພື່່�ອຕອບສະໜອງຄຳ�ສັ່່�ງຂອງ
ສານຫຼືື�ຄຳ�ສັ່່�ງຈາການປົົກຄອງຫຼືື�ເພື່່�ອຕອບສະໜອງຕາມໜັັງສືືແຈ້້ງການຈາກສານ.

http://www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/understanding/consumers/index.html
http://www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/understanding/consumers/index.html


ແຈ້້ງ​ການ​ເລື່່�ອງ​ການ​ປະ​ຕິິ​ບັັດ​ການຮັັກສາຂໍ້້�ມູູນ​ສ່່ວນ​ຕົົວ     ●      ໜ້້າ 5

  ໜ້້າທີ່່�ຮັັບຜິິດຊອບຂອງພວກເຮົົາ
•	 ພວກເຮົາົຕ້ອ້ງປະຕິບິັດັຕາມກົດໝາຍເພື່່�ອຮັັກສາຂ້ໍ້�ມູນູສ່່ວນຕົົວແລະຄວາມປອດໄພຂອງຂ້ໍ້�ມູນູສຸຸຂະພາບທີ່່�ຖືືກຄຸ້້�ມຄອງຂອງທ່່ານ.

•	 ພວກເຮົາົຈະແຈ້ງ້ໃຫ້້ທ່່ານຊາບທັນທີີ, ຖ້າ້ມີີການຮົ່່�ວໄຫຼຼເກີີດຂຶ້້�ນ, ເຊິ່່�ງອາດເປັນັອັັນຕະລາຍຕໍ່່�ຂ້ໍ້�ມູນູສ່່ວນຕົົວຫືຼື�ຄວາມປອດໄພຂອງ
ຂໍ້້�ມູູນຂອງທ່່ານ.

•	 ພວກເຮົາົຕ້້ອງປະຕິບິັດັຕາມໜ້າ້ທີ່່� ແລະ ການປະຕິບິັດັການຮັັກສາຂ້ໍ້�ມູນູສ່່ວນຕົົວ ທີ່່�ໄດ້ອ້ະທິິບາຍໄວ້້ໃນແຈ້ງ້ການສະບັບັນີ້�ແລະໃຫ້້
ທ່່ານມີີສະບັັບສຳ�ເນົົາໄວ້້.

•	 ພວກເຮົາົຈະບໍ່່�ນຳ�ໃຊ້້ຫືຼື�ແບ່່ງປັນັຂ້ໍ້�ມູນູຂອງທ່່ານ ນອກເໜືືອຈາກທີ່່�ໄດ້ອ້ະທິິບາຍໄວ້ໃ້ນທີ່່�ນີ້້� ຍົກົເວັ້້�ນທ່່ານຈະບອກພວກເຮົາົເປັນັ
ລາຍລັັກອັກັສອນວ່່າພວກເຮົົາເຮັັດໄດ້.້ ຖ້າ້ທ່າ່ນບອກພວກເຮົົາວ່າ່ພວກເຮົົາເຮັັດໄດ້,້ ທ່າ່ນອາດຈະປ່ຽ່ນໃຈໄດ້ຕ້ະຫຼຼອດເວລາ. ແຈ້້ງ
ໃຫ້້ພວກເຮົົາຮູ້້�ເປັັນລາຍລັັກອັັກສອນ ຖ້້າທ່່ານປ່່ຽນໃຈ.

ສໍໍາລັັບຂໍ້້�ມູູນເພີ່່�ມເຕີີມ, ເຂົ້້�າເບິ່່�ງ www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/understanding/consumers/noticepp.html.

ການປ່່ຽນແປງຂໍ້້�ກຳ�ນົົດຂອງແຈ້້ງການສະບັັບນີ້້�
ພວກ​ເຮົາົ​ສາ​ມາດ​ປ່ຽ່ນ​ແປງຂ້ໍ້�ກຳ�ນົດຂອງແຈ້ງ້ການສະບັບັນີ້� ແລະ ການ​ປ່ຽ່ນ​ແປງ​ຈະ​ໃຊ້້​ກັບັ​ຂໍ້້�​ມູນູ​ທັງັ​ໝົດົ​ທີ່່�​ພວກ​ເຮົາົ​ມີີ​ກ່ຽ່ວ​ກັບັ​ທ່າ່ນ . ແຈ້ງ້​
ການ​ໃໝ່່​ຈະ​ມີີ​ໃຫ້້​ຕາມ​ຄຳ�​ຂໍໍ​ໃນ​ຫ້້ອງ​ການ​ຂອງ​ພວກ​ເຮົົາແລະໃນ​ເວັັບ​ໄຊ​ຂອງ​ພວກ​ເຮົົາ.

ແຈ້້ງ​ການ​ເລື່່�ອງ​ການ​ປະ​ຕິິ​ບັັດ​ການຮັັກສາຂໍ້້�ມູູນ​ສ່່ວນ​ຕົົວສະບັັບ​ນີ້້� ມີີຜົົນບັັງຄັັບໃຊ້້ໃນ​ອົົງ​ການ​ຈັັດ​ຕັ້້�ງ​ຕໍ່່�​ໄປ​ນີ້້�:
My Choice Wisconsin, Inc.
My Choice Wisconsin Health Plan, Inc.

ວັັນ​ທີີ​ແຈ້້ງ​ການ​ມີີ​ຜົົນ​ບັັງ​ຄັັບ​ໃຊ້້ ວັັນທີີ 9 ມັັງກອນ 2014
ທົົບ​ທວນ​ໃນ​ວັັນ​ທີີ 18 ກໍໍລະກົົດ 2023

​ຕິິດ​ຕໍ່່�​ເຈົ້້�າ​ໜ້້າ​ທີ່່�​ຄວາມ​ເປັັນ​ສ່່ວນ​ຕົົວ​ທີ່່�:
dlfamcprivacyofficer@mychoicewi.org

1-833-253-3465 (TTY 711)

mychoicewi.org

ຫຼືື� ສົ່່�ງ​ທາງ​ໄປ​ສະ​ນີີ  ໄປທີ່່�:
Attn: Privacy Officer

My Choice Wisconsin

10201 West Innovation Drive Suite 100

Wauwatosa, WI 53226

http://www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/understanding/consumers/noticepp.html.
mailto:dlfamcprivacyofficer%40mychoicewi.org?subject=
http://mychoicewi.org 

